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Viewfinity Privilege AND Systems Management 

Company Overview 

 

You have  to do more with  less each and every day, and we want  to help.   Our business  is 
focused  on  providing  excellent  solutions  that  help  IT  professionals manage,  support  and 
control  its  desktops,  laptops  and Windows  server  environment  via  a  cost  savings  hosted 
platform.   Our optional cloud‐delivery platform allows  for out‐of‐the‐box cost savings — no 
additional investment is needed for IT infrastructure to rollout our technology. Leveraging our 
underlying technology, we’ve designed a set of privilege and systems management features 
that help resolve many of the challenges related to managing multiple, distributed desktops.   

Viewfinity  Value Proposition 
1. Protects corporate IT assets 
2. Reduces the cost of administering and managing laptops and desktops 
3. Improves IT operational efficiency 
4. Enhances control over your systems environment 
 
Viewfinity  is  committed  to  customer‐led product development. We build products  that  are 
critically needed  in the market. While our products will always be technologically advanced, 
we are not  just another high‐tech  company  creating  technology  for  technology’s  sake. We 
listened.   We  researched.   We  validated  our  findings  through  in‐person meetings with  IT 
professionals.      Then we  committed ourselves  to providing  solutions  to  the problems  that 
businesses need to resolve.  

Technology that  Delivers Business Value 

Viewfinity  offers  a  single  platform  to  support  on‐network  and mobile  users  that  allows  IT 
administrator’s  to manage  and  control  any  computer  over  the WAN  regardless  of worker 
location. Viewfinity solves IT’s greatest headache‐‐management of mobile workers—with true 
native  remote  systems  management  capabilities  and  absolute  network  independence, 
eliminating reliance on corporate network connectivity or VPN. 

We  offer  a  better  method  for  providing  in‐house  and  mobile  workforce  with  patch 
management and software deployment, management of user privileges, troubleshooting and 
fast problem  resolution.   We also offer OS deployment. Viewfinity complements  traditional 
systems  management,  such  as  SCCM  and  SMS,  by  offering  new  flexibility  to  manage 
administrator rights  for  locked down computers.   The software  is  intuitive and easy  to use, 
and requires no training.   

Our underlying virtualization technology  is purposely architected to provide capabilities that 
focus on  reducing  the cost and  time  related  to  IT operations and support by providing  the 
most flexible, secure and manageable environment for providing excellent IT support for your 
distributed workforce.   

Virtualization Encapsulation Process 

Virtualization  is  a means  to  an end.   Our privilege  and  systems management  features  take 
advantage  of  virtualization  technology  to  deliver  business  value.    Viewfinity  provides  a 
powerful  approach  to  laptop  and  desktop  virtualization,  based  upon  our  encapsulation 
technology,  which  separates  applications  and  Windows  settings  from  the  OS  into  self‐
contained  capsules.  By  encapsulating  these  items,  Viewfinity  eliminates  contamination 
between OS  files/registries and prevents conflicts.   At  the same  time,  the software has  the 
ability to share part of the encapsulated content among different encapsulated applications 
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(patented technology), allowing applications to interact normally with both the OS and other 
applications.    This  process  is 
fully transparent and both the 
end user and  IT administrator 
experience  is  unchanged, 
removing  your  risk  of  user‐
adoption  issues.    Our 
software works with  existing 
and new deployments.   There 
is  no  need  to  prepare 
applications  or  change 
anything  about  your 
environment before using Viewfinity.   

Systems Management Solutions  

Using Viewfinity, IT can manage all laptops and desktops on the application level, even if the 
machine  is  located beyond the boundaries of the corporate network. The software provides 
traditional  laptop  and  desktop  management  capabilities,  support  for  servers,  as  well  as 
flexible  privilege management  for  locked  down  environments.  Viewfinity’s  enables  several 
practical  uses,  including  application‐level  activity  recording,  rollback  of  user  personality 
settings, desktop control and compliance policy enforcement, advanced asset reporting, and 
more. 

 
Viewfinity Value Proposition 

Protects corporate IT 
assets 

Viewfinity safeguards against vulnerabilities.   We provide  the ability 
to restrict individual applications from operating on your network on 
a  per‐machine  and/or  per‐group  basis.    Applications  can  be white 
listed  by  time  slot  by  enabling  or  disabling  access  to  certain 
applications  or  URLs  during  business  hours  or while  the  laptop  is 
connected to the corporate network. 
 

Reduces the cost of 
administering and 
managing laptops 
and desktops 

Viewfinity  laptop  and  desktop  virtualization  is  an  enabling 
technology  by  which  systems  and  privilege  management  can  be 
improved.   All of our  capabilities  are  focused on  reducing  the  cost 
related  to  application,  OS  and  PC  support  by  providing  the most 
flexible,  secure  and manageable  environment  for  applications  and 
their associated data.     
 

Improves IT 
operational efficiency 

Viewfinity enhances a  system administrator’s ability  to  immediately 
respond  to  technical  problems.  By  enabling  IT  professionals  to 
resolve troubleshooting calls in mere minutes, we elevate your ability 
to resolve level 1 and 2 problems that normally consume additional IT 
resources.  This  improvement  in  IT  operations  allows  your  IT 
personnel to focus on revenue enhancing projects. 
 

Enhances control over 
your systems 
environment 

Viewfinity provides flexible lock down and  control over the types of 
applications and privileges your distributed workforce are allowed to 
install  and  run,  stabilizing  your  desktop  environment  and  reducing 
end user calls into the help desk. 

 


